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Das Erlebnis.

Wer darf teilnehmen?

Alle Anbieter touristischer Angebote aus ganz Osterreich — Naturerlebnisse,
Touren, Fiahrungen, Ausfliige, Packages, Museen, Kultur- und Freizeitbetriebe,
Tourismusorganisationen, Reiseveranstalter:innen, Agenturen und Start-ups.
Teilnahmeberechtigt sind auch Erlebnisse, die von Osterreichischen Reisebiiros oder
Reiseveranstaltern im Ausland angeboten oder organisiert werden.

Kriterien fiir Teilnahme

Das Erlebnis muss 2025 oder 2026 fiir Giste buchbar gewesen sein und ein konkretes
Angebot mit emotionalem Mehrwert darstellen.

Bewertung durch die Jury

Emotionalitit und Erinnerungswert, Kreativitit und Authentizitit
Nachhaltigkeit und gesellschaftlicher Mehrwert, Gistezufriedenheit und
Markenwirkung, Qualitit der Prisentation der Einreichung

Besonderes

In jedem Bundesland wird ein Landessieger ermittelt - vorausgesetzt, die beste
Einreichung des Bundeslandes erreicht mindestens 70 Sterne. Wird diese Schwelle nicht
erreicht, bleibt der Landessieg in diesem Bundesland unbesetzt.

Das Finale um den Osterreichweiten Gesamtsieg bilden die Landessieger sowie bis
zu drei Wildcards. Die Wildcards gehen an die hochstbewerteten verbleibenden
Einreichungen Osterreichweit, unabhingig vom Bundesland. Damit konnen auch Zweit-
oder Drittplatzierte eines stark besetzten Bundeslandes ins Finale aufsteigen, wenn ihre
Sternebewertung hoher liegt als die von Landessiegern anderer Bundeslinder.

Der Gesamtsieg wird bei der Gala vergeben. Die Landessieger werden am Folgetag beim
Empfang im Wiener Rathaus geehrt.

> Zuriick zur Startseite



AN

TOURISMUS
STARS

VERY AUSTRIA TOURISMUS FXZFLTENZ AWARD

NACHHALTIGKEIT & GEMEINSCHAFT

presented by

)BLITZBLANK

, IHR NACHHALTIGER PARTNER

Wer darf teilnehmen?

Tourismusbetriebe, Destinationen, Regionen, Gemeinden, Verbinde, Vereine, NGOs und
Organisationen aus ganz Osterreich.

Kriterien fiir Teilnahme

Eine Nachhaltigkeitsstrategie, ein Projekt oder eine laufende Initiative aus den Bereichen
Tourismus und Freizeitwirtschaft sowie Verkehr und Transport mit messbaren
Okologischen, sozialen oder wirtschaftlichen Effekten. Die Mafinahme muss zwischen
2024 und 2026 umgesetzt oder wesentlich weiterentwickelt worden sein.

Bewertung durch die Jury

Wirkung auf Umwelt, Klima und Ressourcen, Nutzen fiir die Bevolkerung vor Ort und
regionale Wertschopfung, Einbindung der Gemeinschaft in Planung und Umsetzung
Messbarkeit und Nachweisbarkeit der Ergebniss, Innovationsgrad des Ansatzes,
Qualitit der Priasentation der Einreichung

Schwerpunkt 2027: Osterreich das ganze Jahr

Nachweisbare Verschiebung von Nachfrage in die Neben- und Zwischensaisonen
Belege in Form von Nichtigungen, Auslastung oder verldngerten Betriebszeiten
Wirkung auf ganzjihrige Arbeitsplitze und Mitarbeiterbindung
Entlastung der Hochsaison und Akzeptanz in der Bevolkerung
Zusammenarbeit tiber Betriebs- und Gemeindegrenzen hinweg

Hinweis zur Gewichtung
Der Schwerpunkt ist ein zusétzlicher Bewertungsblock, keine Zugangsvoraussetzung.

Einreichungen zu anderen Nachhaltigkeits- und Gemeinschaftsthemen sind
uneingeschrinkt moglich und kénnen gewinnen.

> Zuriick zur Startseite
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Wer darf teilnehmen?

Personen, Betriebe, Initiativen und Unternehmen aus Tourismus und Freizeitwirtschaft,
Gastronomie, Hotellerie, Handwerk, Mode, Kunst und Kultur, die 6sterreichisches
Kulturerbe authentisch bewahren und zugleich zeitgeméf} interpretieren.

Kriterien fiir Teilnahme

Verbindung von Tradition und Innovation, Authentizitit und Verankerung im Kulturerbe,
kreative Weiterentwicklung fiir neue Zielgruppen, Vermittlung von osterreichischem
Lebensgefiihl sowie eine Zukunftsperspektive.

Bewertung durch die Jury

Authentizitit und Wurzeln, Innovation und Weiterentwicklung
Erlebniswert und Lebensgefiihl, Vorbildwirkung und Strahlkraft
Einzigartigkeit und Identit4t

Besonderes

In jedem Bundesland wird ein Landessieger ermittelt — vorausgesetzt, die beste
Einreichung des Bundeslandes erreicht mindestens 70 Sterne. Wird diese Schwelle nicht
erreicht, bleibt der Landessieg in diesem Bundesland unbesetzt.

Das Finale um den Osterreichweiten Gesamtsieg bilden die Landessieger sowie bis
zu drei Wildcards. Die Wildcards gehen an die hochstbewerteten verbleibenden
Einreichungen Osterreichweit, unabhéingig vom Bundesland. Damit konnen auch Zweit-
oder Drittplatzierte eines stark besetzten Bundeslandes ins Finale aufsteigen, wenn ihre
Sternebewertung hoher liegt als die von Landessiegern anderer Bundesldnder.

Der Gesamtsieg wird bei der Gala vergeben. Die Landessieger werden am Folgetag beim
Empfang im Wiener Rathaus geehrt.

> Zuriick zur Startseite
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Wer darf teilnehmen?

Tourismusbetriebe und -organisationen, Destinationen, Gemeinden, Regionen, Vereine
und Projekte in Osterreich, die aktiv Manahmen zur Inklusion und Barrierefreiheit im
Tourismus setzen.

Kriterien fiir Teilnahme

Eingereicht werden konnen Projekte oder laufende Initiativen, die entweder den Zugang
zu touristischen Angeboten barrierefrei gestalten oder Inklusion durch Ausbildung und
Beschiftigung von Menschen mit Behinderungen fordern. Die Mafinahme muss zwischen
2024 und 2026 umgesetzt oder wesentlich weiterentwickelt worden sein.

Bewertung durch LICHT INS DUNKEL
(die Bewertung in dieser Kategorie wird nicht durch unsere Jury vorgenommen)

Innovationsgrad und Vorbildwirkung
Umfang und Qualitit der Barrierefreiheit
Nachhaltigkeit der Mafinahme
Sptirbare Wirkung fiir Géste oder Mitarbeitende mit Behinderungen
Einbindung von Betroffenen in Planung und Umsetzung
Ubertragbarkeit auf andere Betriebe und Destinationen

> Zuriick zur Startseite
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Wer darf teilnehmen?

Alle Lehrlinge aus osterreichischen Tourismusbetrieben sowie aus Betrieben
der Freizeitwirtschaft und des Verkehrs — Gastronomie, Hotellerie, Reisebtiros,
Tourismusorganisationen, Seilbahnen, Freizeitwirtschaft und weitere -, die zum Zeitpunkt
der Einreichung in einem aufrechten Lehrverhéiltnis stehen oder ihre Lehre 2026
abgeschlossen haben.

Kriterien fiir Teilnahme

Aufrechtes Lehrverhiltnis in einem Betrieb der Branchen Tourismus, Freizeitwirtschaft
oder Verkehr, oder Abschluss der Lehre im Jahr 2026.

Bewertung durch die Jury

Engagement und Eigeninitiative im Betrieb
Fachliche Entwicklung und Lernbereitschaft
Auftreten gegentiber Gisten und Kolleg:innen
Teamfihigkeit und soziale Kompetenz
Identifikation mit dem Beruf und der Branche
Kreative Beitrige, Projekte oder Wettbewerbserfolge wihrend der Ausbildung

> Zuriick zur Startseite
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Wer darf teilnehmen?
Hotels, Veranstaltungshiuser, Kongresszentren und Eventlocations aus ganz Osterreich.
Kriterien fiir Teilnahme

Herausragende Location mit besonderem Ambiente,
Infrastruktur fiir Events, Nachhaltigkeitskonzept

Bewertung durch die Jury
Atmosphire und Ambiente
Funktionalitit und Infrastruktur, Innovation und Zukunftsfihigkeit
Servicequalitdt und Betreuung
Nachhaltigkeit und Verantwortung
Kundenzufriedenheit und Reputation
Regionale und kulturelle Einbindung

Besonderes

Der Sieger wird am Folgetag beim Empfang im Wiener Rathaus geehrt.

> Zuriick zur Startseite
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Wer darf teilnehmen?

Technologieunternehmen, Tourismusbetriebe, Start-ups und digitale
Plattformen aus ganz Osterreich.

Kriterien fiir Teilnahme

Innovative digitale Losungen zur Verbesserung des Reiseerlebnisses sowie nachhaltige und
effiziente Technologien. Die Losung muss im Einsatz sein oder sich nachweislich in der
Umsetzung befinden.

Bewertung durch die Jury

Innovationsgrad, Benutzerfreundlichkeit, Einfluss auf Nachhaltigkeit und Effizienz,
Messbarer Nutzen fiir Giste oder Betrieb, Skalierbarkeit und Ubertragbarkeit

Schwerpunkt 2027: Osterreich das ganze Jahr

Strukturierte, maschinenlesbare Aufbereitung von Angebots- und Betriebsdaten
Korrektheit und Aktualitit der Darstellung in KI-Systemen
Buchbarkeit und Handlungsfihigkeit tiber KI-Assistenten
Eigene KI-gesttitzte Assistenz- oder Beratungssysteme fiir Giste
Messbarer Effekt auf Anfragen, Buchungen oder Servicequalitit
Verantwortungsvoller Umgang mit Daten und transparente Kennzeichnung
von Kl-Inhalten

Hinweis zur Gewichtung
Der Schwerpunkt ist ein zusétzlicher Bewertungsblock, keine Zugangsvoraussetzung.

Einreichungen zu anderen digitalen Losungen sind uneingeschrinkt moglich
und koénnen gewinnen.

> Zuriick zur Startseite

)



N\ AN
/ebe\
TOURISMUS
STARS

VERY AUSTRIA TOURISMUS FXZFLTENZ AWARD

YOUNG GENERATION TOURISMUSSTAR
DES JAHRES

presented by

(M|ODUL
SJNIVERSITY

PRIVATE UNIVERSITY VIENNA

Wer darf teilnehmen?

Junge Einzelpersonen bis 37 Jahre mit Matura, selbststindig oder angestellt, aus
allen Bereichen des Tourismus - Hotellerie, Gastronomie, Reisebtiros, touristische
Unternehmen, Verbinde und weitere.

Kriterien fiir Teilnahme

Auflergewohnliche Beitrage zur Weiterentwicklung des Tourismus,
kreative Ansitze oder besondere Erfolge.

Bewertung durch die Jury

Innovationskraft
Engagement
Erfolg und messbare Ergebnisse
Einfluss auf die Weiterentwicklung der Tourismusbranche
Vorbildwirkung fiir die nidchste Generation

> Zuriick zur Startseite
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Wer darf teilnehmen?
Hotels, Resorts und Pensionen aus ganz Osterreich.
Kriterien fiir Teilnahme

Offizieller osterreichischer Beherbergungsbetrieb, Mitgliedschaft in der WKO Hotellerie,
nachgewiesene Qualitit von Unterkunft und Services.

Bewertung durch die Jury

Géistebewertungen, Servicequalitit, Atmosphire und Gesamteindruck,
Innovation und Nachhaltigkeit, Unternehmerischer Erfolg

Besonderes

Die Bewertung erfolgt ausschliefdlich durch die unabhiingige Fachjury;
ein Public Voting findet in dieser Kategorie nicht statt.
Der Gesamtsieg wird bei der Gala vergeben;
die Sieger:innen der Subkategorien werden am Folgetag
beim Empfang im Wiener Rathaus geehrt.

> Zuriick zur Startseite
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Wer darf teilnehmen?

Restaurants, Wirtshiuser, Cafés, Bars und weitere
Gastronomiebetriebe aus ganz Osterreich.

Kriterien fiir Teilnahme

Offizieller osterreichischer Gastronomiebetrieb, Mitgliedschaft in der WKO Gastronomie,
nachgewiesene Qualitit von Speisen, Getrinken, Ambiente und Service.

Bewertung durch die Jury

Kulinarische Exzellenz, Gistebewertungen, Innovation
Service und Gastfreundschaft, Nachhaltige Betriebsfithrung

Besonderes
Die Bewertung erfolgt ausschlief3lich durch die unabhingige Fachjury;
ein Public Voting findet in dieser Kategorie nicht statt. Der Gesamtsieg wird bei der Gala

vergeben; die Sieger:innen der Subkategorien werden am Folgetag
beim Empfang im Wiener Rathaus geehrt.

> Zuriick zur Startseite
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Wer darf teilnehmen?

Jede Tourismusattraktion, jedes Unternehmen, jeder Verein sowie jede Person aus dem
Tourismus in ganz Osterreich.

Kriterien fiir Teilnahme
Tatigkeit im Tourismus in Osterreich.
Ermittlung des Siegers
Der Sieger wird ausschlieilich tiber das Public Voting ermittelt. Eine Jurybewertung

findet in dieser Kategorie nicht statt. Mafigeblich ist die Zahl der giiltigen
Stimmen im Voting-Zeitraum.

> Zuriick zur Startseite
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Wer darf teilnehmen?

Unternehmerinnen und weibliche Fithrungspersonlichkeiten aus allen
Bereichen des ¢sterreichischen Tourismus: Hotellerie, Gastronomie, Reisebiiros,
Tourismusorganisationen, Freizeitwirtschaft, Mobilitit sowie verwandte
Dienstleistungsbranchen.

Kriterien fiir Teilnahme

Die Kandidatin muss eine nachweislich leitende Rolle innehaben - als Eigentiimerin,
Geschiftsfihrerin oder in vergleichbarer Funktion - in einem Tourismusbetrieb oder
einer Tourismusorganisation in Osterreich. Erkennbar sein miissen unternehmerische
Leistungen, Innovationskraft oder besondere Beitrige zur Weiterentwicklung des Betriebes
oder der Branche im Zeitraum 2025 bis 2026.

Die Einreichung kann durch die Kandidatin selbst oder durch Dritte erfolgen. Bei
Fremdnominierung ist die Zustimmung der Kandidatin erforderlich.

Bewertung durch die Jury

Unternehmerische Leistung und wirtschaftlicher Erfolg
Innovationskraft und Zukunftsorientierung
Fuhrungsstirke und Vorbildwirkung fiir Mitarbeiter:innen
Nachhaltigkeit und gesellschaftliche Verantwortung
Beitrag zu Gleichstellung und Empowerment von Frauen
Strahlkraft und Inspiration fiir die Branche

> Zuriick zur Startseite
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